Verslag gesprek EZK met Fitnessbranche NL Actief

e Datum: 26 mei

e Tijdstip: 12.30-13.15

e Locatie: via WEBEX
Deelnemers: (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e)
verslag.
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Na een voorstelrondje onder de deelnemers start de vergadering. Aanleiding voor dit overleg is de
brief van 20 mei jl. van NL.Actief gericht tot MINEZK, waarin zij verzoeken namens de branche in
gesprek te komen over de financiéle impact van de Coronamaatregelen op de Fitnessbranche.

De heerlicht toe dat er 2 sporen zijn gevolgd: het eerste spoor betreft het gesprek met
Minister van Rijn van VWS over het verduidelijken van het door de branche opgestelde protocol
Veilig sporten. Het tweede spoor betreft een gesprek op het ministerie van EZK om de financiéle
gevolgen van de coronamaatregelen van het kabinet op de branche toe te lichten. In dit gesprek
wenst de branche naast het geven van toelichting en het beantwoorden van vragen, ook de
identiteit van deze sector te verduidelijken aan de hand van het gangbare businessmodel van de
sector dat zich overigens kenmerkt door jonge en innovatieve bedrijven.

De branche kenmerkt zich door 2 typen van bedrijven; 1.800 conventionele fitnessscholen en
2.100 boetieks, gezamenlijk goed voor een omzet van 1,4 mld. Het verkopen van abonnementen is
een veel gebruikte verkoopmethode van de te leveren diensten. Sinds de start van de lock-down
heeft 30% van de leden haar abonnement opgezegd. Mede ingegeven door een advies van de
Consumentenbond die stelde dat klanten niet hoeven te betalen voor de tijd dat het
sportabonnement niet gebruikt kon worden. In werkelijkheid ligt dit iets genuanceerder. Fitness
bedrijven hadden immers te maken met overmacht. 70% van de leden is loyaal gebleven echter
wel onder voorwaarden: Zij hebben gebruik gemaakt van het aanbod van de branche om hun
abonnement in stand te houden én de contributie door te betalen gedurende deze periode. Zodra
de fitnessbedrijven weer open mogen, trekt het fitnessbedrijf de reeds ontvangen contributiegelden
af van de nog te innen contributiegelden voor de rest van de looptijd van het abonnement. Dit
betekent dat deze klanten in feite een lening verschaffen aan de fitness ondernemer die uiteindelijk
binnen een bepaalde periode terugbetaald moet worden.

De branche lijdt totaal een geschatte € 120 miljoen schade per maand. Dit is gelijk aan € 50.000
per ondernemer. De gedurende de lock-down geinde abonnementsgelden kunnen niet worden
gezien als positieve cashflow. Ondernemers hebben immers een schuld opgebouwd bij de klant in
de vorm van een lening.

NL.Actief heeft onderzoek gedaan onder haar leden en daarbij zijn drie scenario’s van
inkomstenderving onderscheiden.

1. Abonnementen worden bevroren, incasso van contributiegelden wordt stilgelegd, er zijn
tijdelijk geen inkomsten. Ledenverlies door opzeggingen. Geen nieuwe aanwas van leden.

2. Abonnementen en incasso van contributiegelden wordt voortgezet. Na de opening van de
fitnesscentra worden op de te innen restant contributies, de reeds betaalde contributies in
mindering gebracht. Ledenverlies door opzeggingen. Geen nieuwe aanwas van leden.

3. Overige afspraken waarbij leden worden gecompenseerd.

De branche verwacht dat het één tot anderhalf jaar duurt voordat zij weer het ledenaantal hebben
van voéor de lock-down.

Van de NOW en de TOGS wordt veel gebruik gemaakt. De NOW vergoed in veel gevallen 65% tot
70% van de loonkosten i.p.v. 90%. Dit vanwege de volgende redenen: Een groot deel van de
branche zijn groeibedrijven die tegen de drempel van 1 jaar bestaan, aanlopen. Daarnaast worden
de kosten van werkzame ZZP’ers niet vergoed onder de NOW. De meesten van hen voldoen
bovendien niet aan het urencriterium (23,5) en komen dan niet in aanmerking voor de TOZO. Om
hen toch aan het bedrijf te binden betalen fithess ondernemers hun vergoeding door, maar dan uit
eigen/andere middelen.
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De branche heeft nu vooral behoefte aan een tegemoetkoming in de vaste lasten. Zelfs indien de
fitness centra v6or 1 september open kunnen, blijft er sprake van omzetderving aangezien de
toepassing van de adviezen van RIVM zullen inhouden dat zij niet volledig bezet kunnen zijn terwijl
de vaste lasten voor 100% doorlopen. Openstelling per 1 september betekent dat de huidige
situatie van omzetderving voortduurt met het vooruitzicht van een hogere uitstroom van leden. De
recuperatie tijd duurt nog langer. De branche vraagt EZK om een extra bijdrage door ophoging van
800K.

EZK heeft begrip voor de moeilijke situatie waarin de branche zich bevind. Om deze reden monitort
zij voortdurend aan de hand van signalen uit de sectoren welke behoeften er zijn en probeert zij
regelingen daarop aan te laten sluiten.

Zij geeft de branche in overweging leningen aan te wenden ter overbrugging door gebruik te
maken van de garantieregelingen die EZK heeft opengesteld.

Een regeling die wellicht interessant kan zijn is de KKC; een krediet van €10.000 tot €50.000, met
een lage rente, t.b.v. kleine ondernemingen met een relatief kleine financieringsbehoefte. EZK
staat voor 90% garant. De regeling is voorgelegd aan de Europese Commissie. EZK is in
afwachting van akkoord. Daamaast heeft het kabinet vorige week onder meer de nieuwe regeling
Tegemoetkoming Vaste Lasten (TVL) aangekondigd, als onderdeel van het Noodpakket 2.0. MKB-
bedrijven met minder dan 250 werknemers, kunnen t.b.v. vaste kosten die doorlopen, zoals huur,
pacht, onderhoud, verzekeringen, leasecontracten en abonnementen een tegemoetkoming
aanvragen. Voorwaarde is een verwachting van minimaal 30% omzetderving voor de periode van 1
juni tot en met 31 augustus 2020. Er is een plafond van maximaal € 20.000 per drie maanden.

De branche heeft deze regelingen al meegenomen in de analyse van de huidige economische
situatie binnen de branche. De TVL kent twee nadelen: groot-bedrijven vallen er buiten en MKB'ers
hebben meer nodig dan het maximum van €20.000.

De TVL is afgelopen week aangekondigd door het kabinet. EZK geeft aan dat het niet reéel te
verwachten is dat deze op korte termijn zal worden aangepast. EZK monitort constant de
maatregelen en de uitwerking daarvan. Zij kan de cijfermatige analyses van de branche daarbij
goed gebruiken.

Afgesproken wordt dit overleg een vervolg te geven waarbij naast de cijfermatige analyses van de
branche ook andere mogelijkheden van ondersteuning zullen worden besproken, zoals het gebruik
van living labs. Veel fitnessondernemers doen aan kennisvergaring t.b.v. hun ondernemingen en
kloppen daarvoor aan bij de branchevereniging. De branche is al gewend te werken met
protocollen vanwege het belang van kwaliteitscriteria binnen hun branche. Zij waren niet voor niets
een van de eersten die zijn begonnen met het opstellen van protocollen voor veilig sporten. Een
derde agendapunt zal zijn de verwachtingen van de branche in relatie tot de sociaal
maatschappelijke waarde van de branche voor de Nederlandse maatschappij. De afspraak wordt
gepland voor begin juni.



